
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย โทร 0-5567-1482 

ที ่ สท ๐4๓3/566 วันที่     23  สิงหาคม  ๒๕๖7 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

เรียน   สาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย 

   ตามที่ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย เป็นหน่วยงานที่จัดบริการศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไปและรับเรื่องร้องเรียบการทุจริตและประพฤติมิชอบ ส าหรับผู้ได้รับความเดือนร้อนหรือได้รับ
ผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใส ในปีงบประมาณ 2567 นั้น ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ
ศรสีัชนาลัย มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน    ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
2. เรื่องร้องเรียบการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

   ในการนี้  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย  ขอรายงานผลการด าเนินการดังกล่าว 
และขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา และอนุมัติน าเผยแพร่บนเว็ปไซต์  ของส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอศรีสัชนาลัย  ต่อไป 

 
 

 
 
 

( นางสาววัลลภา  โกศล ) 
                                     เจ้าพนักงานสาธารณสุขอาวุโส 
 
 
 
 

                                                          ( นายเตชทัต   หอมบุปผา ) 
                                                         สาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย 

ตามประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2567 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย 

 ชื่อหนว่ยงาน : ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอศรีสัชนาลัย 
วัน/เดือน/ปี :    23   สิงหาคม   ๒๕๖7 
หัวข้อ: หน่วยงานมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 

   1. บันทึกข้อความรายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน มีการขอ
อนุญาตน าเผยแพร่บนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน จ านวน 1 ชุด รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 สิงหาคม 
2567) 
   2. บันทึกข้อความรายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
เสนอผู้บริหารเพ่ือรับทราบ มีการขออนุญาตน าเผยแพร่บนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 
   3. รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน รอบ 12 เดือน ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคและแนวทาง 
แก้ไข (แนบตาม ข้อ2.) รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 สิงหาคม 2567) 
      3.1 สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
      3.2 สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
บนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 
Linkภายนอก: ไม่มี 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
................................................................................................................................................................................. 
 

 
ผู้รับผิดชอบการให้ข ้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 

นางสาววัลลภา  โกศล  นายเตชทัต  หอมบุปผา  

( นางสาววัลลภา  โกศล ) ( นายเตชทัต  หอมบุปผา ) 

         เจ้าพนักงานสาธารณสขุอาวุโส                     สาธารณสุขอ าเภอศรีสชันาลยั 

วันที่  23  เดือน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖7 วันที่  23  เดือน สิงหาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 
 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร ่
 

นายนิติเทพ  เขาประเสริฐ 
( นายนิติเทพ  เขาประเสรฐิ ) 
เจ้าหน้าที่ประสานงานชุมชน 

วันที่  23  เดือน สิงหาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 
 


